
Communiqué de Presse / 20 octobre 2006

NOVATRANS certifiée ISO 9001

Novatrans vient d’obtenir la certification ISO 9001  pour l’ensemble de
ses activités et de ses sites :

 Opérateur de transport combiné rail-route
 Gestionnaire de terminal intermodal
 Maintenance et dépannage des engins de manutention 
 Maintenance et réparation des wagons

Cette reconnaissance couronne un travail mené par tous les services  de
l’entreprise,  soit  350  personnes  qui  se  sont  mobilisées  autour  d’un
objectif commun : améliorer l’organisation de l’entreprise pour mettre la
satisfaction du client au cœur de sa stratégie.

Conduite par AFAQ AFNOR et traduisant l’engagement de Novatrans au
service de la qualité, cette certification est aussi une clé d’accès à de
nouveaux marchés nationaux et internationaux.

Leader français du transport combiné rail-route, Novatrans fait circuler
chaque  mois  près  de  550  trains  nationaux  et  plus  de  900  trains
internationaux  sur  un  réseau de  200 terminaux européens.  Novatrans
gère en propre 13 plateformes en France et une en Italie et possède un
parc  de  1300  wagons  entretenus  par  l’atelier  de  Noisy-Le-Sec  déjà
certifié ISO 9001 en 2004.
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